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ectiva de la Res-
ativa, en la
oambienta-

u carécter
ante cono-
na empre-
ectrico que,
prada a cumplir con las
exigencias de la normativa me-
dioambiental, se encuentra ahora
que debe afadir el tema social y
el caracter voluntario de la RC.
Con este objetivo, entrevistamos
a Jesus Abadia.

clave distintiva
ntario”, es inte

Joaquin Garralda— Légica-
mente la preocupaciéon medio-
ambiental en ENDESA ha sido
una constante en las operacio-
nes, prueba de ello es el alto
nivel que el responsable del
tema tiene en el organigrama
de la empresa. ¢{Cree que esa
base de partida ha influido en
los avances logrados en temas
de RC?

Jesus Abadia— Sin duda, cuanto
mayor sea el nivel en el orga-
nigrama de la empresa de la
funcién medioambiental, mejor
garantizada esta una sensibilidad
especial de toda la organizacion
por esos temas. Esto supone un
punto de partida ventajoso, en
especial en empresas como la
nuestra, con un impacto medio-
ambiental significativo de sus
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actividades, puesto que garantiza
que existe una concienciacion y
una capacidad de gestion solida.

Sin embargo, mi perspectiva es
que en ENDESA los notables
avances conseguidos en materia
de RC, se deben a que hemos
sido capaces histéricamente de ir
un paso mas alla y comprender
que una gestién ambiental exce-
lente no es suficiente, que la re-
levancia de nuestra actividad
en las sociedades en las que
operamos implica la necesidad
de tener siempre presente su
desarrollo, y conseguir, por tanto,
que toda la organizacion asuma
esos compromisos que formali-
zamos en el afio 2003 (con nues-
tros clientes, accionistas, gente,
conducta, medio ambiente, inno-
vacion y sociedad).

J.G.— Son firmantes del Pacto
Mundial de las Naciones Uni-
das, aunque algunos criticos
argumentan que son unos prin-
cipios muy generales -y por
ello faciles de cumplir— y de
minimas exigencias para man-
tenerse dentro de esa red, ¢les
ha resultado util para el enfo-
que de sostenibilidad en sus
actividades internacionales?

J.A.— Para las sociedades euro-
peas, los principios pueden pare-
cer faciles de cumplir, ya que

estan amparados por la legisla-
cién comunitaria, cosa que no
sucede con carécter general en
paises en desarrollo, donde pue-
den existir carencias legislativas
importantes en los ambitos me-
dioambiental y laboral, principal-
mente. Desde el punto de vista
de nuestras actividades interna-
cionales, el Pacto Mundial nos
ha supuesto un refuerzo para
extender el concepto de sosteni-
bilidad en la organizacién y dis-
poner de una herramienta para
detectar y corregir posibles defi-
ciencias locales o corporativas
en nuestro desempefio en soste-
nibilidad. Es cierto que el Pacto
Mundial, por su propia naturale-
za, adolece de cierta falta de
concrecion y sus principios pue-
den tener significados distintos
en contextos sectoriales y geo-
gréficos diferentes. Sin embargo,
no por ello deja de ser una herra-
mienta util. En ENDESA deci-
dimos superar esta aparente
limitaciéon profundizando en una
reflexién para encontrar el signi-
ficado comun de los diez princi-
pios para toda la organizacion. El
fruto de esa reflexion fue nuestra
Guia para el Desarrollo e Im-
plantacion de los principios del
Pacto Mundial en Endesa, un
documento de carécter eminen-
temente practico que explica en
qué consiste el Pacto Mundial al
que se han adherido.
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J.G.— Con actividades en pai-
ses de distintas culturas y
legislaciones, ¢con qué nivel
de descentralizacion gestionan
la idea de sostenibilidad?

J.A.— Intentamos buscar un equi-
librio entre la existencia de unas
directrices comunes y una nece-
saria coordinacion de nuestras
acciones en sostenibilidad y la
imprescindible adaptacién a la
realidad de cada pais. En este
sentido, en cada empresa filial de
Endesa existe una estructura
especifica dedicada a gestionar
los temas de sostenibilidad, a tra-
vés de las Gerencias de Medio
Ambiente y Desarrollo Sostenible
que elaboran anual o bianual-
mente sus Planes de Accion.
Para la confeccién de las lineas
generales de estos planes, se
toman en consideracion las line-
as de actuacion corporativa, pero
después se adaptan a esa reali-
dad nacional. Seguimos el prin-
cipio de “piensa global y actia
local” que, sin duda, es el méas
adecuado para este caso.

J.G.— Estan en el indice Dow
Jones de Sostenibilidad con la
mejor puntuaciéon a escala
mundial dentro de su sector.
¢Consideran que el esfuerzo
en lograr ese resultado tiene
alguna “rentabilidad”, en el
sentido mas amplio, medible?

J.A.— Nos planteamos el lide-
razgo del Dow Jones de Sos-
tenibilidad mas como una
consecuencia, una especie de
reconocimiento concreto, tangi-
ble, de todos nuestros esfuerzos
en sostenibilidad, que como un
objetivo en si mismo. Si conse-
guimos un desempeno excelente
en las cuestiones relacionadas
con la sostenibilidad, el liderazgo
en Dow Jones es, sin duda, una
consecuencia. Pero lo que real-
mente nos preocupa es alcanzar
un grado de excelencia suficien-
te en los diferentes aspectos
relacionados con la sostenibili-
dad, porque entendemos que
ésta es la mejor manera de ges-
tionar a la empresa. En este sen-
tido, vemos el Dow Jones de
Sostenibilidad como una herra-
mienta muy Util para analizar
en detalle nuestro desempeno,
compararnos con otras multina-
cionales y detectar aquellos
aspectos susceptibles de mejo-
ra. Otra cuestiéon distinta es el
clasico tema de cémo se puede
medir la rentabilidad de las
acciones de sostenibilidad. La
dificultad de medir de forma
exacta la rentabilidad de accio-
nes, que muchas veces tienen
una repercusion en el valor inta-
gible de la empresa, no impide
que en ENDESA entendamos
que si existe una alta rentabili-
dad en los esfuerzos, no tanto

para mejorar nuestra posicion en
determinados indices —lo cual
siempre es bienvenido—, sino
para mejorar el nivel de desem-
pefo de nuestra actividad.

J.G.— En la carta del presiden-
te y del consejero delegado
de su Informe de Sosteni-
bilidad, se menciona el objeti-
vo de mantenerse como una
de las empresas de referencia
mundial en el ambito de la
sostenibilidad empresarial,
icual es el reto mas dificil
para lograr este objetivo?

J.A.— La extension del concepto
de sostenibilidad en el mundo
empresarial implica que cada vez
sea mas dura la competencia
para ostentar el liderazgo y ma-
yor la dificultad para convertirse
en referencia mundial en este
ambito.

El reto seguira siendo, por tanto,
mantener el suficiente nivel de
imaginacion para continuar gene-
rando soluciones innovadoras e
imaginativas que permitan, con el
debido impulso, avances signifi-
cativos en los diferentes ambitos
de la sostenibilidad y sean nota-
bles en un entorno cada vez méas
rico en este tipo de iniciativas.
Para ello seguiremos trabajando
con la misma ilusién que hasta
ahora. m
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